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. INTRODUCCION

Las Naciones Unidas afirma que la corrupcion sigue siendo uno de los mayores
obstaculos para el desarrollo econémico y social. Segun el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, se calcula que, debido a la corrupcién, en los paises en
desarrollo se pierde una cantidad de dinero diez veces mayor que la dedicada a la
asistencia oficial para el desarrollo, lo que socava los logros de los ODS' y contamina
los entornos empresariales.

En este sentido, Grupo Prim, a través de la presente Politica, materializa por escrito el
compromiso que ya viene asumiendo desde hace mucho tiempo de tolerancia cero
a la comision de delitos y, especialmente, a los delitos de corrupcion y cohecho en
todas sus formas.

La presente Politica Antisoborno describe el Sistema de Gestion Antisoborno
implantado por Grupo Prim, que ha sido desarrollado conforme a las normas y
principios establecidos en la legislacion local de las sociedades que integran el Grupo
y las mejores précticas en materia antisoborno nacionales e internacionales, en claro
desarrollo de las normas y principios establecidos en el Cédigo Etico de Grupo Prim
y en el resto de su normativa interna.

El Sistema de Gestién Antisoborno esta integrado en el Modelo de Prevencién de
Delitos de Grupo Prim.

II. GRUPO PRIM

Grupo Prim o el Grupo estd integrado por su matriz espafola, Prim, S.A. (en lo
sucesivo, "PRIM") y todas sus sociedades dependientes, en los términos establecidos
en el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

. CONCEPTO DE SOBORNO Y CONSECUENCIAS JURIDICAS

El cohecho opera en el dmbito publico y consiste en solicitar, recibir, ofrecer o
entregar una dédiva o retribucién de cualquier clase a una autoridad, funcionario
publico o persona que participe en el ejercicio de la funcién publica para que realice
un acto contrario a los deberes inherentes a su cargo o un acto propio de su cargo, o
para que no realice o retrase el que debiera practicar en consideracién a su cargo o
funcion. Se considera cohecho activo cuando es el particular quien hace el
ofrecimiento, promesa o entrega. Mientras que el cohecho pasivo se comete por el
funcionario publico quien solicita y/o acepta la promesa o recibe la dadiva de un

! Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible— aprobada por
los dirigentes mundiales en septiembre de 2015 en una cumbre histérica de las Naciones Unidas — entraron en vigor
oficialmente el 1 de enero de 2016. Con estos nuevos Objetivos de aplicacién universal, en los préximos 15 afios los
paises intensificaran los esfuerzos para poner fin a la pobreza en todas sus formas, reducir la desigualdad y luchar
contra el cambio climético garantizando, al mismo tiempo, que nadie se quede atrés.
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particular. Por lo tanto, el autor del cohecho puede ser tanto el particular que ofrece
o entrega, como el funcionario o autoridad que solicita y/o acepta.

Por su parte, la corrupcién opera en el &mbito privado y consiste tanto en recibir,
solicitar o aceptar por parte de un directivo, administrador, empleado o colaborador
de una empresa mercantil o de una sociedad, por si o por persona interpuesta, un
beneficio o ventaja no justificados de cualquier naturaleza, u ofrecimiento o promesa
de obtenerlo, para si o para un tercero, como contraprestacién para favorecer
indebidamente a otro en la adquisicidén o venta de mercancias, o en la contratacidn
de servicios o en las relaciones comerciales; como en prometer, ofrecer o conceder
por si o por persona interpuesta, a directivos, administradores, empleados o
colaboradores de una empresa mercantil o de una sociedad, un beneficio o ventaja
no justificados, de cualquier naturaleza, para ellos o para terceros, con la misma
finalidad anterior.

El término soborno, segin cada pais, suele utilizarse para referirse también a la
corrupcién y/o el cohecho indistintamente, por lo que, en un sentido amplio, este
consiste en ofrecer, prometer, entregar, aceptar o solicitar una ventaja ilicita de
cualquier valor (en dinero o especie), directa o indirectamente, con la finalidad de
incentivar o recompensar a otra persona, en el sector publico y/o privado, para que
actie o deje de actuar en relacién con sus obligaciones y/o funciones.

También se regula el cohecho internacional o la corrupcién en las transacciones
comerciales internacionales, que consiste en ofrecer, prometer o conceder
cualquier beneficio o ventaja indebida, pecuniaria o de otra clase, por si o por persona
interpuesta, a una autoridad o funcionario publico en beneficio de estos o de un
tercero, con el fin de que actlen o se abstengan de actuar en relacién con el ejercicio
de funciones publicas para conseguir o conservar un contrato, negocio o cualquier
otra ventaja competitiva en la realizacién de actividades econdmicas internacionales.

A este respecto, se destaca la Convencién de la OCDE? para combatir el cohecho de
funcionarios publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, que
establece estandares para la prevencién y sancién de este delito. Esta Convencion, de
la que son signatarias Espafia, Italia y Portugal, exige a sus miembros no solo la
obligacién de tipificar este delito, sino también que este se aplique a particulares y
empresas.

A los efectos de la presente Politica se podréa utilizar indistintamente corrupcién,
cohecho o soborno para referirnos tanto a la comisién de estas practicas ilicitas en el
sector privado y publico, como nacionales e internacionales, en los términos antes
indicados.

2 Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdémico.
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Por su parte, se considera fraude toda practica deshonesta o comportamiento ilicito

llevado a cabo con la intenciéon de causar dafio o de privar a otro de sus derechos

mediante el uso del engafio u ocultacién intencional.

Responsabilidad penal de la persona juridica y sistemas de gestién antisoborno
Uno de los pasos més importantes en la prevencion de la corrupcion y el cohecho ha

sido incorporar la responsabilidad penal y/o administrativa de las personas juridicas
en los ordenamientos juridicos de los paises, como es el caso de Espafa, ltalia y
Portugal:

(i)

En Espana, la Ley Orgénica 5/2010, de 22 de junio, que modificé el Cdodigo
Penal, introdujo la responsabilidad penal de la persona juridica (en lo sucesivo,
“Codigo Penal espaiiol”). Posteriormente, mediante la reforma operada por
la Ley Orgénica 1/2015, se concretaron los supuestos necesarios para que la
persona juridica pueda ser declarada penalmente responsable, ante la
comision de ciertos delitos previstos en el Cédigo Penal (entre otros, los delitos
de corrupcién, cohecho y tréfico de influencias, y corrupcién en las
transacciones comerciales) e incluyd y regulé los requisitos que deben cumplir
los modelos de organizacion y gestion de riesgos penales o modelos de
prevencion de delitos.

En Italia, se introdujo la responsabilidad administrativa de la persona juridica
a través del Decreto Legislativo 231/2001, Regulacién de la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas, de las sociedades y de las
asociaciones incluso carentes de personalidad juridica, (en lo sucesivo,
“Decreto Legislativo italiano n.” 231/2001"). Entre los delitos que generan
dicha responsabilidad se encuentra el soborno y la corrupciéon. La persona
juridica quedaria exenta de dicha responsabilidad cuando se demuestre que
se han adoptado y aplicado eficazmente los modelos de organizacidn, gestién
y control necesarios para impedir la comisién de los delitos.

En Portugal, se introdujo la responsabilidad penal de las personas juridicas
con la reforma del Cédigo Penal de 1982, pero su auténtico desarrollo legal
se produjo con su reforma por la Ley n° 59/2007, de 4 de septiembre, que
desarrollé6 de forma detallada los supuestos de imputacién, delitos cuyo
sujeto activo son las personas juridicas, entre otras cuestiones de relevancia
(en lo sucesivo, "Codigo Penal portugués”). Adicionalmente, el Decreto-Ley
n® 109-E/2021, de 9 de diciembre, que crea el Mecanismo Nacional
Anticorrupcion y establece el régimen general de prevencién de la
corrupcién, que exige a las entidades con méas de 50 trabajadores adoptar e
implementar un programa normativo que incluya, al menos, un plan de
prevencion de riesgos de corrupcidén y delitos conexos, un cédigo de
conducta, un programa de formacién y un canal de denuncias, con el fin de
prevenir, detectar y sancionar los actos de corrupcién y delitos conexos,
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llevados a cabo contra o a través de la entidad (en lo sucesivo, “Decreto-Ley
portugués n° 109-E/2021").

Lo anterior ha puesto de relieve la importancia de que las empresas implementen
sistemas de gestion antisoborno que sirvan para prevenir, mitigar, detectar y
reaccionar ante este tipo de delitos.

IV. AMBITO DE APLICACION
El Sistema de Gestién Antisoborno -descrito en la presente Politica- aplica a:

1. Todos los empleados de las sociedades que integran Grupo Prim (en lo
sucesivo, "Empleados®”’).

2. Los representantes legales, miembros de los érganos de administracién y
administradores de hecho de las sociedades que integran Grupo Prim (en lo
sucesivo, “Representantes®”).

3. Los Empleados y Representantes se denominardn en su conjunto
“Colaboradores Internos”.

El cumplimiento de las normas y principios que rigen el Sistema de Gestidon
Antisoborno por las partes interesadas o stakeholders externos de Grupo Prim (en lo
sucesivo, “Terceros®”), dependerd de su grado de vinculacién con éste. A este
respecto, Grupo Prim exigird el cumplimiento de su Sistema de Gestidn por todos
aquellos Terceros que actien en su nombre y representacién, y adoptard medidas
preventivas y habilitard canales de comunicacién eficaces que favorezcan la
prevencion y/o mitigacion de estos riesgos penales asociados a las actividades que le
vinculan con el resto de sus Terceros. Para ello, Grupo Prim podrd poner en
conocimiento de éstos y exigir el cumplimiento del Manual de Prevencién de Delitos,
el Cédigo Etico para Proveedores, de esta Politica Antisoborno y de cualquier otra
norma interna.

3 Toda persona fisica que mantenga un vinculo laboral o directivo con las sociedades de Grupo Prim, cualquiera que
sea su régimen de contratacién.

4 Los representantes legales de las sociedades de Grupo Prim, incluyendo los administradores de derecho, y aquellos
que estén autorizados para tomar decisiones en su nombre, entre ellos, los administradores de hecho u otros érganos
de control externos, y cualesquiera personas fisicas o juridicas vinculadas por relaciones juridicas y/o de cualquier
naturaleza diferente a la laboral, que actien en su nombre.

% Toda persona fisica o juridica que mantenga algun tipo de relacién empresarial y/o profesional con las sociedades
de Grupo Prim, entre ellos, socios estratégicos, clientes (plblicos y privados), pacientes y consumidores, proveedores
(relacionados con el core business, como fabricantes y proveedores de materia prima, proveedores a través de los
que se externalizan servicios internos y otros proveedores), distribuidores, profesionales auténomos, comunidad
cientifica, centros de 1+D, ONGs, asociaciones y otras organizaciones sin fines de lucro, universidades y otras
instituciones educativas o profesionales, otras empresas del sector (competidores).
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V. SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

La presente Politica Antisoborno de Grupo Prim, por un lado, describe las normas y
principios que rigen el funcionamiento y estructura del Sistema de Gestidn
Antisoborno implantado por el Grupo, que estd orientado a prevenir, detectar y
enfrentar el soborno 'y, por el otro, establece las normas y principios de actuaciéon que
obligan a todos sus Colaboradores Internos y Terceros, segun su grado de vinculacion
con el Grupo.

El Sistema de Gestién Antisoborno de Grupo Prim se encuentra integrado en su
Modelo de Prevenciéon de Delitos, por lo que comparte y se nutre de los elementos
que lo integra y de su funcionamiento.

5.1.- Objetivos
Los objetivos del Sistema de Gestidn Antisoborno de Grupo Prim son los siguientes:

Identificar las actividades desarrolladas por los Colaboradores Internos del
Grupo e, inclusive, de Terceros que actien en nombre y representacién de las
sociedades que integran Grupo Prim, en las que se pueda materializar un
riesgo de soborno.

Desarrollar las politicas, procedimientos y normas necesarias para la
prevencion o, al menos, mitigacion de los riesgos de soborno identificados.

Fortalecer la cultura de cumplimiento normativo en el Grupo, basada en el
principio de tolerancia cero a la comisién de cualquier delito,
especialmente, el de soborno y fraude.

Asegurar por parte de las sociedades que integran el Grupo el cumplimiento
de las leyes aplicables en materia de soborno a nivel nacional e
internacional.

Establecer las obligaciones de los 6rganos de administracion y de la alta
direccion en la lucha contra el soborno y en la asignacién de recursos para
implementar y mantener el Sistema de Gestién Antisoborno.

Habilitar canales de comunicacién que garanticen la confidencialidad del
informante y de los hechos comunicados, asi como la posibilidad de realizar
comunicaciones andénimas y sin temor a represalias que, faciliten la
comunicacion de actividades sospechosas de soborno dentro de la
organizacion.

Garantizar que se realicen investigaciones internas cuando se tenga
conocimiento de hechos que puedan constituir un soborno, permitiendo
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adoptar medidas correctivas en caso de incumplimiento del Sistema de
Gestion Antisoborno, incluyendo la aplicacion de las sanciones aplicables
segun sea un Colaborador Interno o un Tercero.

Identificar los Colaboradores Internos del Grupo con facultades de
disposicion de fondos y de autorizacion de transacciones y/o
operaciones comerciales, y establecer procedimientos claros y objetivos
para que su ejecucién cumpla con las normas y principios del Sistema de
Gestion Antisoborno.

Garantizar que todas las transacciones financieras y actividades
comerciales sean transparentes y se reflejen en una contabilidad completa,
precisa y veraz, conforme a la legislacién nacional e internacional aplicable.

Fomentar el conocimiento y cumplimiento del Sistema de Gestidon
Antisoborno a través de sesiones formacién, con la finalidad concienciar
sobre los riesgos de soborno y las politicas y procedimientos antisoborno del
Grupo.

Supervisar periédicamente la eficacia y efectividad del Sistema de Gestién
Antisoborno y adoptar las medidas que sean necesarias.

Establecer alertas y/o medidas de reaccién ante situaciones que pudiesen
constituir un soborno.

Promover la confianza y seguridad entre las partes interesadas internas y
externas de Grupo Prim.

5.2.- Identificacién de riesgos de corrupcién y/o cohecho

A este respecto, la identificacion, analisis, valoracion y seguimiento de los riesgos
de corrupciéon y cohecho siguen la metodologia establecida en el Manual de
Prevencion de Delitos de Grupo Prim y se encuentran integrados en el Informe de
Riesgos Penales, que junto con las fichas de “"Evaluacién de Riesgo Penal” y el Mapa
de Riesgos Penales, son documentos de uso y manejo interno del Director de
Cumplimiento (Compliance Officer) de Grupo Prim.

Los ambitos operativos en los que Grupo Prim encuentra mayor exposicion al
riesgo penal de corrupcion y cohecho son:

Comercializacién de productos sanitarios en hospitales, centros y otras
instituciones de salud tanto del sector publico, como del sector privado.

Relacion con proveedores nacionales, comunitarios e internacionales,
respecto a: (i) compra de productos sanitarios a fabricantes; (ii) compra de
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materia prima; (iii) externalizacion de los procesos de fabricacion; (iv)
externalizacién de funciones corporativas; (iv) compra de otros bienes y
servicios relacionados con el funcionamiento ordinario del Grupo.

Relacion con distribuidores de los productos sanitarios o no sanitarios
fabricados por Prim, para su distribucién fuera de Espania, Italia y Portugal.

Relacion con la Administracién Publica derivada de la gestidon necesaria
para el cumplimiento de sus obligaciones, por ejemplo, licencias y permisos
para la fabricacion, distribucién y comercializacién de productos sanitarios.

Relacién con funcionarios publicos extranjeros en casos de licitaciones y
concursos publicos en otros paises y/o derivada de la gestion de aduanas en
los casos de importacidn y exportacion de productos. Aunque en este caso, la
mayoria de estos tramites se realizan por Terceros.

Obligaciones con la Hacienda Publica y la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

5.3.- Controles

Por otro lado, la base normativa del Modelo de Prevencién de Delitos también sirve al
Sistema de Gestion Antisoborno del Grupo, por lo que comparten los Controles
Genéricos® referidos al Sistema de Gestion Corporativo, el Sistema de Gestion y
Control de Riesgos, las lineas de defensa, asi como sus normas fundamentales: el
Cédigo FEtico, el Cédigo Etico para los Proveedores, la adhesién al Cédigo Etico de
Fenin y cualquier otra politica y procedimiento aprobado por el Grupo. A este
respecto, es necesario resaltar el rol del Consejo de Administracion de PRIM (como
parte del Sistema de Gestion Corporativo) y las tres lineas de defensa.

Consejo de Administraciéon de PRIM
El Consejo de Administracion de PRIM, en su condicién de representante de la

sociedad matriz del Grupo, es el méaximo responsable del Sistema de Gestién
Antisoborno implantado por el Grupo y le corresponde, entre otros:

Establecer la estrategia y objetivos en materia de prevencién de riesgos de
soborno del Grupo.

Aprobar el Sistema de Gestion Antisoborno de Grupo Prim y la normativa
que lo desarrolla, muy especialmente, la Politica Antisoborno de Grupo Prim,

asi como cualquier actualizacién que se lleve a cabo.

Designar al responsable del Sistema de Gestién Antisoborno.

¢ Se entiende por controles generales aquellos que afectan de forma transversal a toda la actividad y procesos de la
sociedad o del Grupo, por lo que tienen una funcién de prevencién general.
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Mantenerse informado del seguimiento, revision y verificacion realizadas
sobre el Sistema de Gestion Antisoborno, aprobando las modificaciones
necesarias, cuando se detecten incumplimientos o se produzcan cambios
organizativos en la estructura de control de la organizacién o en la actividad
desarrollada.

Dotar al Sistema de los recursos humanos, materiales y econémicos
suficientes para un funcionamiento eficaz.

Impulsar que los érganos de administracion del resto de las sociedades del
Grupo se adhieran al Sistema de Gestion Antisoborno del Grupo, asi como
que éstos promuevan su cumplimiento.

Corresponderd a los érganos de administracion de las sociedades que integran el
Grupo adherirse al Sistema de Gestidn Antisoborno y, en consecuencia, a esta Politica,
garantizando su implementacién y cumplimiento. Es responsabilidad del érgano de
administracién de cada sociedad del Grupo transmitir esta Politica, impulsando que
se imparta a sus Colaboradores Internos formacién a este respecto (“Tone at the top”).

Asimismo, intervienen (i) la Presidencia del Consejo de Administracién de PRIM a
quien reporta directamente el Director de Cumplimiento (Compliance Officer), (ii) la
Comisién de Auditoria responsable de supervisar el cumplimiento de la normativa
aplicable y su eficacia, incluyendo, el presente Sistema; (iii) la Comision de
Nombramientos, Retribuciones y ESG, como supervisor de la aplicacién del Cédigo
Ftico de Grupo Prim; (iv) el Consejero Ejecutivo, principal responsable de materializar
la alineacion de las estrategias del Grupo y de sus objetivos de cumplimiento; y (v) el
Comité de Direccion, 6rgano de debate de todas las cuestiones que afectan a la
estrategia del Grupo.

Lineas de defensa
El Grupo ha optado por un modelo de control integrado por tres lineas diferenciadas,

que permite una asignacién especifica de responsabilidades.

La Alta Direccién’ actia como primera linea de defensa y es responsable de velar
Y

por el efectivo cumplimiento del sistema de control implementado por el Grupo por

parte de sus areas de responsabilidad, demostrando un compromiso permanente con

la cultura de cumplimiento y el Sistema implementado, fomentando su cumplimiento

por el resto de la organizacion. A este respecto, las principales funciones de la Alta

Direccioén son:

Asegurar la alineacién entre los objetivos estratégicos y operativos de
Grupo Prim y las normas y principios que integran el Sistema.

7 En el contexto del Sistema de Gestién Antisoborno y, por tanto, de esta Politica, se refiere a los Empleados que
estdn autorizados para tomar decisiones en nombre de Grupo Prim u ostenten facultades de organizacién y control
dentro de la misma.
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Asignar recursos adecuados y suficientes a las areas bajo su responsabilidad
para la adecuada implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema de
Gestion Antisoborno.

Fomentar tanto internamente, como externamente el conocimiento y
cumplimiento de las normas y principios que integran el Sistema de Gestidon
Antisoborno.

Fomentar que los Empleados bajo su responsabilidad participen en la
revision de los controles implantados, contribuyendo con la eficacia del
Sistema de Gestion Antisoborno.

Fomentar que los Empleados bajo su responsabilidad conozcan la existencia
y finalidad de los canales de comunicacion habilitados por Grupo Prim,
garantizando que ningin Empleado sea objeto de ningun tipo de represalias
0 amenaza por comunicar de buena fe cualquier tipo de violacion o sospecha
de violacién a la Politica Antisoborno de la que tenga conocimiento o por
negarse a participar en un acto de soborno.

Adoptar las medidas o acciones necesarias para la aplicacion efectiva del
sistema disciplinario adoptado por Grupo Prim.

La Direccion de Cumplimiento actia como segunda linea de defensa y le
corresponde velar por el funcionamiento eficaz del Sistema de Gestion del Grupo,
para ello evaluaré el nivel de cumplimiento por parte de las distintas areas del Grupo
de las medidas, procesos y mecanismos establecidos por este, asi como su
adecuacién a la actividad efectivamente desarrollada, emitiendo informes al respecto
cuando resulte procedente. Esta depende funcionalmente de la Presidencia del
Consejo de Administracion de PRIM, siempre que ésta sea no ejecutiva y estard
supervisada por la Comision de Auditoria.

La Direccion de Auditoria Interna, como tercera linea de defensa, apoya las labores
de supervision del Sistema de Gestién Antisoborno.

Por su parte, los Controles Especificos® se describen en el apartado VI de la presente
Politica.

5.4.- Sistema de gestion de los recursos financieros

A continuacién, se identifican los controles de gestion de los recursos financieros
implantados en el Grupo, mas importantes:

8 Se entiende por controles especificos las politicas y procedimientos que cumplen una funcién preventiva o de
deteccién de un riesgo de soborno especifico.
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Doble verificacion de la facturacién por la Direccion OTI (Atencidn al Cliente)
y la Direccion de Facturacion, Créditos y Cobros.

Facultades solidarias limitadas de disposicién de fondos desde 150.000 euros
del Director Financiero y el Consejero Ejecutivo.

Facultades mancomunadas de disposicién de fondos hasta 150.000 euros del
Departamento de Contabilidad.

Politica sobre el Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera, No
Financiera y Corporativa.

Auditoria de cuentas externa para todas las empresas del Grupo Prim,
existiendo confirmaciéon escrita de su independencia respecto de las
sociedades auditadas, asi como la informacidon relativa a otros servicios
prestados distintos de la auditoria legal.

Asesoria externa permanente en materia fiscal.

Asesoria externa permanente en materia laboral.

Direccidn de Auditoria Interna.

Inventario de activos (periddicamente y cuando se realiza la auditoria externa).
Procedimiento de Gastos, Viajes y Atenciones con Terceros, en el que se
contempla normas generales para la presentacién y liquidacién de gastos por
parte de los colaboradores internos, requisitos generales de los gastos para
su reembolso y gastos de representacion.

Auditorias de cumplimiento sisteméticas y periddicas de las liquidaciones de
gastos a través de la plataforma ConcurSaP, de la que la Direccion de

Cumplimiento es administradora (acceso absoluto a la informacién).

Politica Interna y Procedimiento de donaciones, contribuciones sociales y
patrocinios de Grupo Prim.

Ademds, Grupo Prim asigna los recursos econdmicos, materiales y personales
necesarios para asegurar el eficaz cumplimiento de su Sistema de Gestidn
Antisoborno.

5.5.- Sistema Interno de Informacion

El Canal Etico, integrado en el Sistema Interno de Informacidn, ha sido habilitado para
la comunicacion por parte de los Colaboradores Internos y Terceros de consultas y de
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cualquier infraccién de la normativa interna y de la legislacion aplicable, incluyendo
la comunicacién de cualquier acto de corrupcién, cohecho o soborno. A este Canal

se puede acceder a través del enlace https://prim.canaletico.app/inicio.

Este Sistema Interno de Informacién garantiza la confidencialidad del informante e,
incluso, el anonimato y la prohibicién de represalias. Asi mismo, se ha desarrollado
un Procedimiento de Gestién del Sistema Interno de Informacién y del Canal Etico,
que garantizard la presuncién de inocencia, la tutela efectiva y el derecho de defensa,
asi como a la relaciéon con las autoridades judiciales y administrativas, cuando
corresponda.

Grupo Prim prohibe la adopcién de cualquier tipo de represalia contra sus
Colaboradores Internos y/o Terceros por (i) negarse a participar en, o por rechazar,
cualquier actividad respecto de la cual éstos hayan juzgado razonablemente que
exista mas que un riesgo bajo de soborno que no haya sido mitigado por el Grupo;
y/o (ii) las comunicaciones de buena fe o sobre la base de una creencia razonable, de
intento real o sospecha de soborno o violaciones de la Politica Antisoborno (excepto
cuando la persona haya participado en el hecho que se comunica).

Grupo Prim adoptar3, a través de la Alta Direccién, cuantas medidas sean necesarias
tanto para prevenir actos que puedan constituir una represalia contra el Informante,
como para suspender de manera inmediata cualquier actuacién que pudiese
considerarse una represalia y subsanar o rectificar los efectos de dichos actos.
Asimismo, se deberd hacer seguimiento periddico de las condiciones profesionales
del Informante con la finalidad de verificar que no recibe un trato asimilable a una
represalia.

5.6.- Sistema Disciplinario

El acatamiento de las normas establecidas en Sistema de Gestiéon Antisoborno se
considerara parte esencial de las obligaciones contractuales. En consecuencia, la
infraccion de estas normas podra constituir un incumplimiento de las obligaciones
primarias de la relacién de trabajo, de acuerdo con lo establecido en el contrato de
trabajo, el convenio colectivo y la legislacién laboral aplicable.

En caso de incumplimiento, Grupo Prim podra:

solicitar al Empleado en cuestion, el cese definitivo de la actividad a través de
la cual se haya producido el incumplimiento respectivo;

aplicar las sanciones disciplinarias que correspondan conforme a la gravedad
de la infraccién, incluyendo, el despido en los casos de infracciones muy
graves; y/o
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iniciar todas las acciones civiles, administrativas y penales que correspondan
en contra del Empleado, derivadas de su incumplimiento, de conformidad
con la legislacién nacional vigente.

La eventual aplicacién de sanciones en el ambito laboral se realizard conforme a lo
establecido en el convenio colectivo y en la legislacidn laboral aplicable, conforme a
lo establecido en el Procedimiento Disciplinario de Grupo Prim.

Las sanciones que en el orden laboral puedan imponerse se entenderan sin perjuicio
de que los comportamientos ilicitos puedan ser comunicados a los tribunales
competentes cuando el hecho cometido pudiera ser constitutivo de delito.

En el caso de que el incumplimiento se lleve a cabo por Representantes o Terceros
de Grupo Prim, ademas de solicitarseles el cese definitivo de la actividad que genera
el incumplimiento, se impondran las acciones o medidas resolutorias y/o
sancionatorias que correspondan conforme al contrato o relaciéon que les unay la ley
aplicable al caso, y se reclamaran las responsabilidades civiles, administrativas y
penales que pudieran corresponder.

5.7.- Seguimiento, revision y verificacion del Sistema de Gestion Antisoborno

Las funciones de seguimiento, revision y verificacion corresponden al Director de
Cumplimiento (Compliance Officer), que deberd informar al Consejo de
Administracién de PRIM —a través de la Presidencia del Consejo y/o de la Comisidn
de Auditoria— y, cuando se refiera a las filiales del Grupo, a sus respectivos érganos
de administracion en todo aquello que les afecte, de todas las medidas y acciones
que se ejecuten a este respecto.

Serén aplicables al Sistema de Gestidn Antisoborno las acciones descritas en el
Manual de Prevencion de Delitos en materia de seguimiento, revision y verificacion.
No obstante, en el Informe Semestral de Cumplimiento, el Informe Anual de
Cumplimiento y/o en cualquier otro informe independiente por el que se informe al
Consejo de Administracién de PRIM y/o a los érganos de administracion de las filiales
del Grupo en todo aquello que les afecte se deberan identificar aquellas acciones y/o
actividades que sea propias del Sistema de Gestion Antisoborno.

5.8.- Director de Cumplimiento (Compliance Officer) y funcion de
cumplimiento antisoborno

Entre las funciones del Director de Cumplimiento (Compliance Officer) se incluye la
funcion de cumplimiento antisoborno, que es responsable de: (i) ejecutar las acciones
o medidas necesarias para la implantacién del Sistema de Gestién Antisoborno; (ii)
hacerse cargo de su posterior seguimiento, revision y verificacion; y (iii) gestionar los
posibles incumplimientos de dicho Sistema por parte de los Colaboradores Internos
e, incluso, Terceros. El resto de las funciones atribuidas al Director de Cumplimiento
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(Compliance Officer) respecto al Modelo de Prevencién de Delitos, seran extensibles

al Sistema de Gestidn Antisoborno.

VI. CONTROLES ESPECIFICOS EN MATERIA ANTISOBORNO

6.1.- Normas sobre regalos y atenciones sociales

Grupo Prim no tolera bajo ningin concepto ni la corrupcion ni el fraude en cualquiera
de sus formas, ni directa ni indirectamente, por lo que sus Colaboradores Internos, en
el marco de sus funciones, deberan:

Rechazar cualquier conducta, practica o forma de corrupciéon publica y
privada.

Abstenerse de influir sobre la voluntad u objetividad de Terceros vy
funcionarios publicos con la finalidad de obtener algin beneficio o ventaja
indebida para el Grupo o para otro Tercero, mediante el uso de préacticas no
éticas y/o contrarias a la ley.

Abstenerse de ofrecer, prometer o entregar a Terceros y funcionarios publicos
regalos o atenciones sociales consistentes en dinero en efectivo o
contraprestaciones equivalentes.

Abstenerse de ofrecer, prometer, entregar, solicitar o recibir regalos o
atenciones sociales a/de un Tercero y funcionarios publicos, directa o
indirectamente, en los siguientes supuestos:

o Durante la negociacién de una relacién comercial u operacién.
o Cuando tengan como objetivo influir en las decisiones propias o en las
de un tercero, segun el caso, y/o perjudiquen la integridad de las

relaciones comerciales.

o Cuando establezcan o creen la apariencia de obligacion en relacién
con quien lo ofrece o con quien lo recibe.

o Cuando garanticen a cambio condiciones comerciales favorables o
ventajosas, o negocios con Grupo Prim.

o Cuando se realicen con ocasién de o con causa en las operaciones de

inversion, desinversidn, financiacién o gasto llevados a cabo por Grupo
Prim.
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Cuando se utilicen como subterfugio para sobornar o encubrir una
actuacion ilicita o contraria a los cédigos éticos o deontoldgicos a los
que Grupo Prim estd adherido.

Limitarse a ofrecer, prometer, entregar o recibir regalos o atenciones sociales

que cumplan con las siguientes condiciones:

No encontrarse en ninguno de los supuestos anteriores.

No tener un valor de mercado superior a 50 € o valor equivalente en
divisa. En el caso de que se reciban o entreguen varios regalos en el
plazo de 12 meses, la suma de todos los regalos no podréa superar el
maximo de 50 €.

Ser razonables, proporcionados y de buena fe, a saber: a) objetos de
propaganda o promocionales de valor simbdlico o comunes en el
sector; b) atenciones ocasionales y motivadas por causas concretas y
justificadas, conforme con las tradiciones sociales y las practicas
comerciales habituales, siempre que no sean en metalico y no excedan
del valor previamente indicado; y c) no sean inapropiados por
contravenir la ley, la costumbre, las normas corporativas o los valores y
principios éticos de Grupo, y/o puedan causar un dafio a la reputacién
de Grupo Prim.

Cumplir con la legislacién aplicable tanto para quien realiza el
regalo, como para quien lo recibe. En este sentido, estas pautas son
compatibles con la legislacion espaiola, pero pudieran no serlo con la
legislacién de otros paises, por lo que deberd velarse por el
cumplimiento también de la legislacion extranjera.

Acreditar el gasto producido con motivo de estos regalos o
atenciones sociales, incluidas las campafias de promocién, mediante (i)
su contabilizacion, de acuerdo con su naturaleza, y permitiendo su
trazabilidad; (ii) estar debidamente soportados en facturas, recibos y
comprobantes, que deberan incluir la fecha del gasto, su concepto, la
identidad de la persona a quien se hace el regalo y el motivo de su
realizacion; y (iii) estar sujetos a revision por las direcciones
competentes.

Abstenerse de realizar favores personales indebidos a Terceros, por
ejemplo, condonacién de deudas.

Velar por que la gestion de los regalos publicitarios u otros gastos comerciales
que busquen mejorar la imagen organizacional de Grupo Prim se ajuste a las
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caracteristicas propias de este tipo de regalos en el marco de las relaciones
comerciales, asi como por que su importe no supere el limite establecido.

Atribuir una justificacion clara a todos los pagos establecidos en los contratos
o acuerdos comerciales de Grupo Prim.

Actuar con ética, integridad, transparencia y honestidad en las relaciones con
profesionales del sector, clientes y proveedores tanto publicos, como
privados.

Como miembro de FENIN, cumplir con el Cédigo Etico del Sector de
Tecnologia Sanitaria en sus interacciones con organizaciones sanitarias,
profesionales sanitarios y asociaciones de pacientes, particularmente en lo
que se refiere a la contratacion de consultores, ayudas a la formacién, ayudas
a la investigacion y entrega de regalos.

Informar al Director de Cumplimiento (Compliance Officer), con caracter
previo, la aceptacién u ofrecimiento de regalos o atenciones sociales, cuando
existan dudas sobre el cumplimiento de los requisitos o condiciones
establecidos en el presente apartado. Los regalos o atenciones sociales que
no cumplan con las exigencias antes establecidas seran rechazadosy, en caso
de haber sido recibidos o entregados, el Director de Cumplimiento
gestionara su devolucidn o solicitud de devolucion.

Informar inmediatamente al Director de Cumplimiento (Compliance Officer)
cuando sea requerido un pago de extorsion por un Tercero, para que le
oriente sobre las acciones a seguir. Los pagos de extorsion se solicitan bajo
amenazas reales o percibidas contra la salud, la seguridad o la libertad de la
persona a quien se le requiere.

6.2.- Relacidn con la Administracion Pablica

La relacion con la Administraciéon Pdblica debe regirse por los principios de
transparencia, integridad, objetividad, imparcialidad y legalidad, por lo que los
Colaboradores Internos deberéan:

Cumplir con las normas y principios establecidos en el Cédigo Etico de Grupo
Prim y el Cédigo Etico de FENIN al que estd adherido la organizacién,
especialmente, en las interacciones entre el Grupo y los profesionales
sanitarios y las organizaciones sanitarias del sector publico que, directa o
indirectamente, puedan comprar, recomendar, usar o indicar la utilizacién de
la tecnologia sanitaria que se comercializa y/o fabrica.

Abstenerse de ofrecer, prometer o entregar cualquier tipo de regalo o

atencién social, en metdlico o en especie, a funcionarios publicos o
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autoridades, nacionales o internacionales’, que pudieran tener la finalidad de
obtener o mantener de formailicita cualquier negocio o ventaja parasi o para
tercera persona, o para que esa persona publica haga algo propio de su
cargo. Estos estan expresamente prohibidos.

Abstenerse de realizar pagos de facilitacion, estos estan expresamente
prohibidos. Los pagos de facilitacién son cantidades de dinero de cuantia
no significativa realizados a favor de un tercero -ya sea funcionario publico o
no- que tiene como finalidad que ese tercero asegure o agilice la ejecucion
de tramites, gestiones o acciones necesarias a las que se tiene derecho (como,
por ejemplo, el acceso a servicios publicos, la obtencion de licencias
ordinarias o permisos de negocio, trdmites administrativos, etc.). Estos se
diferencian de los pagos por un servicio més expedito en que estos Ultimos
se tratan de servicios legitimos que tienen una tarifa publica preestablecida y
dirigida a cualquier interesado, que conlleva a la emisién de una factura o
recibo emitido por el érgano o entidad correspondiente.

Informar inmediatamente al Director de Cumplimiento (Compliance Officer)
cuando sea requerido un pago de extorsion por un funcionario publico, para
que le oriente sobre las acciones a seguir.

Abstenerse de solicitar a un funcionario publico, aprovechando la relacion
personal que tenga con este (de parentesco, amistad, sentimental, etc.), un
trato preferente o influir para que se adopte una decision que le pueda
beneficiar a él 0 a un tercero.

Abstenerse de actuar o tratar con funcionarios o autoridades publicas en caso
de conflicto de intereses.

Actuar con transparencia y legalidad en todos los concursos publicos,
licitaciones, contratacion con la Administracién Publica, empresas estatales o
de capital publico de cualquier nacionalidad y/o pais, asi como en los
procedimientos de concesion de subvenciones, becas y ayudas.

Actuar conforme a los principios de cooperaciéon y transparencia en su
relacion con la Administracién Publica y los organismos reguladores.
Conforme a ello, deberén supervisar y verificar la veracidad e integridad de la
informacién aportada a la Administracién Publica, asi como ser diligentes en
cuantas actuaciones, inspecciones, requerimientos o intervenciones se
estimen necesarias por parte de la Administracién Publica.

?“Funcionario publico” significa un funcionario, empleado o agente electo o designado de cualquier gobierno/estado
nacional, regional o local o departamento, agencia o instrumento de dicho gobierno/estado o cualquier empresa en
la que dicho gobierno/estado sea propietario, directa o indirectamente, una participaciéon mayoritaria o mayoritaria;
un funcionario de un partido politico; un candidato a un cargo publico; y cualquier funcionario, empleado o agente
de cualquier organizacién publica internacional.

Pagina 19|31

Direccién de Cumplimiento



Actuar de acuerdo con los principios de legalidad y transparencia, evitando
actos que favorezcan o encubran una conducta ilicita por parte de la
autoridad o funcionario publico.

Ser rigurosos en la gestion de los contratos con la Administracién Publicay de
las ayudas o subvenciones publicas que se hayan obtenido, respetando
siempre el objeto y razén de ser de las mismas.

Informar a las autoridades competentes cualquier hecho irregular del que se
tuviese conocimiento relacionado con la gestion de contratos con la
Administracién Publica o de ayudas o subvenciones asignadas al Grupo.

La adecuada conservacién y custodia por la persona asignada al efecto, de
toda la documentacién intercambiada con el sector publico.

6.3.- Gastos de representacion y viajes

El Procedimiento de Gastos, Viajes, y Atenciones con terceros de Grupo Prim (en lo
sucesivo, “Procedimiento de Gastos”) regula dos categorias de gastos: los de viaje y
los de representacion.

Los gastos de viaje son aquellos que se generan con motivo de la realizacién de un
viaje de trabajo necesario para el desempefio de la actividad profesional. Los gastos
de viaje mas comunes son los de billetaje (avidn, tren, barco), kilometraje (o
combustible), gastos de alojamiento y gastos de manutencién (desayuno, comida,
cena), realizados con motivo de un viaje.

Para la liquidacién de los gastos de viaje existen dos modalidades: la de “gastos
pagados” (que exige la presentacion de un justificante documental vélido para que
Grupo Prim abone su importe) y la de “dietas” (que exige la presentacidén de un
documento vélido que justifique el viaje, de manera que Grupo Prim pueda abonar el
importe fijo correspondiente a la dieta, que es independiente del importe del gasto
realmente realizado).

Por su parte, los gastos de representacion son los que se realizan en nombre de
Grupo Prim ante sus clientes, proveedores y otros agentes externos con la finalidad
de potenciar su imagen corporativa. Los gastos de representacion mas comunes son
los pequefios gastos que se realizan como muestra de cortesia o los pequefios
obsequios o regalos que se realizan atendiendo a los usos y costumbres sociales mas
extendidos.

Asimismo, el Procedimiento de Gastos regula las normas y criterios generales
aplicables a la solicitud de liquidacién y reembolso de estos gastos, siendo los més
importantes:
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Realizar una liquidacién mensual por (i) gastos pagados con la tarjeta de
combustible (si procede), (ii) gastos pagados con tarjeta de crédito
corporativa (si procede) y (iii) gastos que hayan de reembolsarse al
Colaborador Interno.

Las liquidaciones deberan finalizarse y enviarse para su posterior validacién
(aprobacién) y pago como méaximo el dltimo dia del mes siguiente al de la
generacion de los gastos (por ejemplo, los gastos de enero, como méaximo, el
28 de febrero).

Las liquidaciones se presentaran a través de la herramienta ConcurSAP.

Todos los gastos deben soportarse mediante facturas completas (cuando el
importe sea igual o mayor a 80 €) o facturas simplificadas (o tique) (cuando el
importe no supere los 80 €).

Solo seran considerados gastos de viaje y/o de representacion aquellos en los
que incurran los Colaboradores Internos dentro de su actividad profesional,
siempre que cumplan todos los requisitos establecidos en el Procedimiento
de Gastos.

6.4.- Patrocinio y Donaciones

Las donaciones, directas o indirectas, a partidos politicos estan expresamente
prohibidas. También esta prohibido mostrar apoyo o soporte de cualquier otra clase,
directa o indirectamente, a un partido politico, sus representantes o candidatos. La
participacion en actividades politicas solo podra ser a titulo personal, y nunca en
nombre de Grupo Prim.

La Politica Interna y Procedimiento de donaciones, contribuciones sociales vy
patrocinios de Grupo PRIM (en lo sucesivo, “Politica de Donaciones y Patrocinios”)
regula las pautas que deben seguirse en la realizacion de cualquier accion que afecte
positivamente a los grupos de interés del Grupo, ya sea en materia ambiental, social
o de buen gobierno corporativo, y que se materialice a través de donaciones,
contribuciones sociales o patrocinios.

Los principios generales que rigen las donaciones, contribuciones sociales vy
patrocinios son los siguientes:

1. No utilizar las donaciones para encubrir pagos indebidos. Estd prohibido
utilizar las figuras de la donacidén, contribucién social y patrocinio como
medio de comisién de un acto de soborno, en cualquiera de sus
modalidades.
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10.

11.

12.

No estd permitido que las colaboraciones tengan el propdsito o puedan
interpretarse que tienen el propésito de condicionar las relaciones
juridicas, los negocios o procurar cualquier otro beneficio a favor de
Grupo Prim.

Solo se podrén realizar donaciones cuando los recursos donados se vayan a
destinar a fines sociales o ambientales, y la entidad receptora esté
genuinamente involucrada en el objeto de la donacién.

Siempre se velard por que la institucién receptora de la contribucién sea una
organizacion reputada, transparente y cuyos valores estén alineados con
los valores de Grupo Prim.

Con caracter general, no estan permitidas las donaciones cuyo destinatario
directo sea una persona fisica.

No se pueden realizar donaciones en nombre o a favor de un Profesional
de la Salud, ni siquiera en el caso de que el mismo renuncie a su pago por
servicios prestados y solicite que este se haga en su nombre a una entidad
benéfica.

No estd permitido pagar la inscripciéon de Profesionales de la Salud a
eventos de caracter benéfico.

No estdn permitidas las donaciones con el fin de dar soporte al
funcionamiento regular o a los gastos corrientes u operacionales de una
organizacion o institucion sanitaria, ni directa ni indirectamente, a través de
fundaciones u otras entidades ligadas a la Organizacién o Institucidn
sanitaria.

Son aceptables, en casos excepcionales, las donaciones a hospitales sin
animo de lucro en caso de dificultades financieras demostrables, siempre y
cuando las donaciones sean exclusivamente en beneficio del paciente y de
valor limitado.

Estd prohibido realizar colaboraciones con sindicatos o con partidos
politicos, tanto de manera directa como indirecta a través de fundaciones
vinculadas a los mismos.

Estd prohibido realizar colaboraciones a entidades cuyo objeto social y la
actividad que desarrollen no sean acordes con las politicas de Grupo Prim.

No esté permitido realizar colaboraciones con una entidad cuando se aprecie

la existencia de indicios o antecedentes delictivos o conexién de esta con
organizaciones que los tengan tanto en relaciéon con la propia entidad
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receptora de la colaboracién, como en relacion con miembros de sus
6rganos de gobierno.

13. No estd permitido realizar colaboraciones con entidades vinculadas con
personas con responsabilidad publica (en los términos establecidos en la
normativa de prevencién del blanqueo de capitales), en relacién con la
propia entidad o con los miembros de sus érganos de gobierno.

14. Los Colaboradores Internos de Grupo Prim que intervengan en la propuesta,
tramitacion o aprobacién de una donacién o un patrocinio deberdn
comunicar a la Direccién de Cumplimiento la existencia de cualquier
situacion de conflicto de intereses, real o potencial, relacionada con la
misma, en la que pudieran verse involucrados.

15. Todas las colaboraciones deben estar documentadas.

16. Deberd comprobarse el destino de las aportaciones (en dinero o en especie)
realizadas.

17. Las donaciones, contribuciones y patrocinios sociales que se realicen no
podran suponer un incentivo para utilizar, recomendar, administrar,
suministrar, dispensar, comprar o influenciar la compra, la adquisicién o la
prescripcion de los productos de Grupo Prim.

Los patrocinios comerciales deberdn ser preautorizados por el responsable del
departamento o direccion que realiza la solicitud y deberdn cumplir con las
condiciones y requisitos establecidos en la Politica de Donaciones y Patrocinios para
su autorizacién por la Direcciéon de Cumplimiento.

Asimismo, cualquier colaboracion social, entre ellas, donaciones, contribuciones y
patrocinios sociales, por la que se realice una aportacion econdmica, material,
humana o técnica por parte de Grupo Prim deberd cumplir, ademas de lo establecido
en la Politica de Donaciones y Patrocinios, con lo establecido en la Politica de
Sostenibilidad de Grupo Prim y estar alineada con su estrategia corporativa en materia
social, ambiental y buena gobernanza (ESG) y/o su misién, visién y valores. Las
colaboraciones sociales seran aprobadas por la Gerencia de ESG y esta informara a la
Direccién de Cumplimiento.

Asimismo, los Colaboradores Internos deberdn cumplir con las normas y principios
establecidos en el Cédigo Etico de Grupo Prim y el Cédigo Etico de FENIN, y
cumplimentar las Fichas de Actividad de Negocio (FAN) respecto a:

1. El apoyo financiero o mediante materiales para la realizacién de eventos
educativos organizados por terceros.
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2. Laasignacion de becas de estudios a profesionales de la salud.

3. El apoyo financiero o mediante materiales a la investigacion biomédica o
cientifica en general.

4. Laentrega de muestras comerciales de productos.
5. La contratacién de servicios profesionales de los profesionales de la salud.
6. Larealizacién de eventos formativos propios y de representadas.

La cesidn de equipos a centros, servicios o establecimientos sanitarios tiene caracter
excepcional y se regira por lo establecido en la normativa interna.

6.5.- Registros Contables. Pagos y Cobros

Los Colaboradores Internos, especialmente, los responsables de la gestién financiera,
fiscal y contable del Grupo deberan reflejar fielmente y de forma adecuada todas
las actuaciones, operaciones y transacciones de las sociedades de Grupo Prim en
sus respectivos libros y registros, conforme a lo establecido en la Politica sobre el
Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera, No Financiera y Corporativa.
A este respecto, esta prohibido: (i) mantener cuentas no registradas por el Grupo; (ii)
no registrar operaciones en los libros o registrarlas parcial o inadecuadamente; (iii)
registrar gastos inexistentes; (iv) utilizar documentos falsos como soportes de los
registros contables; y (v) destruir documentos de contabilidad antes del plazo
previsto en la ley.

Asimismo, los Colaboradores Internos de Grupo Prim deberan:

Rechazar los pagos y cobros derivados de operaciones comerciales en
metalico por un importe superior a 1.000 euros o su contravalor en moneda
extranjera (o 10.000 euros, en caso de ser persona fisica no residente y no
actie en calidad de empresario o profesional), y evitar los realizados
mediante cheques al portador.

Realizar un control especial de aquellos pagos o cobros que:

a. sean realizados por/a una empresa con la que se inicien relaciones
comerciales por primera vez;

b. provengan o deban hacerse en una cuenta distinta de la que
tradicionalmente ha venido siendo utilizada por la empresa en sus
relaciones comerciales por Grupo Prim;
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c. deban realizarse a/o se reciban desde una cuenta o por una entidad
ubicada en paraisos fiscalmente no transparentes;

d. sean realizados por/a personas fisicas o juridicas no mencionadas en los
correspondientes contratos;

e. sean realizados por/a entidades en las que no sea posible identificar al
socio, propietario o beneficiario Ultimo; y

f. sean extraordinarios y no estén previstos en los acuerdos o contratos
correspondientes.

Revisar con especial atencidn los pagos extraordinarios no previstos en los
acuerdos o contratos correspondientes.

Atribuir una justificacion clara a todos los pagos establecidos en los contratos
o acuerdos comerciales del Grupo. Los pagos deben efectuarse en los paises
en los que se lleve a cabo la actividad comercial. Estos pagos deben
efectuarse por transferencia bancaria, y no en efectivo.

6.6.- Conflictos de intereses

La actuacién de las personas que incurran o eventualmente puedan incurrir en
situaciones de conflicto de intereses, especialmente, en materia de contratacion se
regula en la Politica Interna de contratacién de personas estrechamente vinculadas y
otras limitaciones a la contratacién, y de gestién de conflictos de intereses (en lo
sucesivo, “Politica de gestion de conflicto de intereses”).

Se entiende que existe un conflicto de intereses en toda situacién en la que se
produzca o se pueda producir potencialmente un conflicto, directo o indirecto, entre
los intereses de Grupo Prim y los intereses personales de un Colaborador Interno (o
una persona estrechamente vinculada a él), ya sea por razén de sus circunstancias o
actividad personales, sus relaciones familiares, su patrimonio o por cualquier otro
motivo, y esta situaciéon pudiera influir en sus decisiones o actuaciones como
colaborador o comprometer su actuacidn, a ojos de un observador externo.

Las situaciones de conflicto de intereses pueden ser reales, potenciales o aparentes.
La situacién de conflicto de intereses real se caracteriza por la concurrencia efectiva
de intereses contrapuestos, que se produce cuando el Colaborador Interno
responsable de adoptar una decisién o hacer un determinado juicio en
representacién del Grupo tiene un interés particular en el resultado de esa decisién o
juicio. Mientras que las situaciones de conflicto de intereses potencial son aquellas
en las que aun no se hace evidente el conflicto, pero en un futuro, si se producen
ciertas circunstancias, aquel puede aparecer.
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La mera existencia de una situacién de conflicto de intereses real o potencial en el
desempeno de la actividad profesional de un Colaborador Interno no debe
interpretarse, por si misma, como un comportamiento censurable o sancionable. Sin
embargo, las situaciones de conflictos de intereses mal identificadas y no gestionadas
adecuadamente pueden amenazar los principios de imparcialidad, transparencia e
integridad que deben gobernar los procesos de adopcién de decisiones vy
actuaciones de Grupo Prim, facilitando la comisidén de fraudes y de actuaciones
corruptas.

Por su parte, el conflicto de intereses aparente surge cuando un Colaborador
Interno que es responsable de adoptar una decisidon o hacer un determinado juicio
en representacion del Grupo, aunque no tiene un interés particular que podria influir
ala hora de tomar esa decisidn o juicio, un tercero considera, razonablemente, que si
lo tiene. Los conflictos de intereses aparentes se pueden resolver presentando la
informacién y/o documentacidn necesaria para aclarar la inexistencia del conflicto.
Aunque estos conflictos no representan un riesgo real de corrupcién (ya que en efecto
no existe vinculacidn), si podria afectar la reputacién del Grupo, ya que puede
interpretarse que el Grupo ha podido actuar ilicitamente.

Se entiende que existe conflicto de intereses en los siguientes casos:

Cuando un Colaborador Interno del Grupo tenga una participacion
significativa en entidades o sociedades de Terceros con los que el Grupo
mantenga relaciones contractuales o comerciales.

Cuando una persona estrechamente vinculada'® a un Colaborador Interno del
Grupo ejerza un cargo de alta direccion en las entidades o sociedades
terceras con las que el Grupo mantenga relaciones contractuales o
comerciales.

Cuando un Colaborador Interno del Grupo desarrolle actividades externas y
remuneradas en entidades que entren en colisidén con el interés social del
Grupo.

Cuando un Colaborador Interno del Grupo sea nombrado o propuesto para
el desempeno de un cargo publico que conlleve o pueda conllevar a una
incompatibilidad con su cargo en el Grupo.

Cuando un Colaborador Interno del Grupo participe en una operaciéon o
transaccién comercial en la que anteponga sus intereses personales a los del
Grupo.

Cuando un Colaborador Interno del Grupo tiene o ha tenido una cuestion
litigiosa con el Tercero que es parte en una relacion comercial o de negocio.

0 Conforme a la definicién establecida en la Politica de gestiéon de conflicto de intereses.
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Cuando un Colaborador Interno del Grupo tiene amistad intima o enemistad
manifiesta con el Tercero que es parte en una relacion comercial o de negocio.

Cuando una persona estrechamente vinculada a un Colaborador Interno del
Grupo tenga la condicién de funcionario o autoridad publica responsable de
los trémites o gestiones ante la Administracion Publica que se pretende
realizar por cualquier sociedad del Grupo.

Los Colaboradores Internos que se encuentren en una situacién de conflicto de
intereses actuaran de acuerdo con los principios de independencia, abstencién y
comunicacion desarrollados en la Politica de gestiéon de conflicto de intereses y
deberan notificarlo de manera inmediata mediante correo electrénico a la Direccion
de Cumplimiento y la Direccién de Talento y Organizacion.

La Direccion de Cumplimiento llevarad un registro de cualquier caso de conflicto de
intereses (real, potencial o aparente) que le sea notificado y de las acciones adoptadas
para mitigar el conflicto.

6.7.- Diligencia debida en los procesos de contratacion de Empleados

Los procesos de seleccidn y contratacion de los Empleados se basaran en criterios
objetivos como la competencia, el talento, la capacidad para el desempeio de las
funciones profesionales y la integridad a lo largo de su trayectoria profesional. La
Politica de gestién de conflicto de intereses regula las normas y limitaciones en
materia de contratacion de personal que pueden implicar un conflicto de intereses.

No se considera que concurran altos estandares éticos en el candidato cuando tenga
antecedentes penales no cancelados ni susceptibles de cancelacion por delitos
dolosos contra el patrimonio, orden socioeconémico, Hacienda Pdblica y Seguridad
Social, la Administracion Publica y falsedades, relacionados al ejercicio profesional.

En todo caso, esté prohibida la contratacion de personas motivada por su vinculacidén
con Terceros que pudiese favorecer las relaciones comerciales del Grupo o las
gestiones ante la Administracion Publica.

6.8.- Diligencia debida en la contratacion de Terceros

Es deber de todos los Colaboradores Internos de Grupo Prim actuar con ética,
integridad y transparencia, prestando especial atencién a aquellos supuestos en los
que existan indicios de su falta en las personas o entidades con las que se realizan
negocios con objeto de asegurar que las relaciones comerciales del Grupo son
establecidas Unicamente con Terceros que cuentan con una adecuada reputacion.
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Grupo Prim aplicaré el procedimiento de diligencia debida a Terceros que actten o
puedan llegar a actuar, o intermediar en nombre y beneficio de Grupo Prim,
especialmente, distribuidores, proveedores, agentes, socios de negocio y cualquier
otro con el que se lleve a cabo un acuerdo de intenciones para realizar proyectos o
cualquier tipo de desarrollo comercial, de conformidad con lo establecido en la
normativa interna.

El procedimiento de diligencia debida incluird, como minimo: (i) conocimiento y
verificacidn de la identidad del Tercero a través de la revision de sus documentos de
constitucién y/o de identificacidn; (ii) identificacién de su titular real, conforme a la
definicién establecida en materia de prevencién del blanqueo de capitales; (iii) la
verificacidon de no encontrarse ni el Tercero ni sus representantes (incluyendo el titular
real) en las listas de terroristas y sancionados emitidas por la UE, ONU, la OFAC y
cualquier otro organismo internacional; (iv) anélisis de la situacién financiera del
Tercero; y (v) la solicitud de la declaracién responsable del Tercero en la que se
certifique que ni el Tercero ni sus representantes ejercen un cargo publico
incompatible con la relacién comercial, han sido sancionados por delitos econémicos
y/o se encuentren en las referidas listas de terroristas y sancionados.

A este tipo de Terceros se les exigird la firma y aceptacién del Cédigo Etico de
Proveedores de Grupo Prim y de la presente Politica, ello sin perjuicio de que esta
obligacion se extienda a otro tipo de Terceros con los que el Grupo mantenga
relacién.

Si concluido el procedimiento de diligencia debida se considerase que (i) no ha sido
posible identificar al Tercero, (ii) se encuentra en una lista de terrorista o sancionados,
(iii) se identifica un riesgo alto de posible blanqueo de capitales o de una situacién de
soborno; o (iv) se encuentra en una situacion de conflicto de intereses, Grupo Prim
deberd abstenerse de contratar o realizar negocios con dicho Tercero.

6.9.- Normas en materia de contratacion y antifraude

Los Colaboradores Internos de Grupo Prim deberdn cumplir con todas las leyes,
regulaciones, normativa interna y requisitos contractuales que sean aplicables. A tal
respecto, deberan:

Incluir informacién actual, precisa y completa en las ofertas y/o contratos que
se suscriban, asi como la relacionada al Grupo y/o de la operaciéon o
transaccion, en el marco de las relaciones comerciales.

Abstenerse de concertar contratos o llevar a cabo operaciones que no estén
expresamente aprobadas por la persona o el érgano correspondiente del
Grupo, segun la normativa interna, asi como abstenerse a realizar
modificaciones de los contratos que no hayan sido revisadas y aprobadas
previamente por la Direccién Legal.
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Esté prohibido, en el marco de cualquier negociacion o acuerdo, llevar a cabo
cualquier actuacién enganosa en perjuicio de las terceras partes.

Excluir de la red de proveedores del Grupo a aquellas personas fisicas o
juridicas de las que se tenga conocimiento que no respetan los Derechos
Humanos y Laborales.

Abstenerse de abusar de situaciones de superioridad para la obtencién de
condiciones ventajosas.

Garantizar una comunicacién regular, répida y clara, ofreciendo a todos los
proveedores el mismo nivel de informacion.

VIl. FORMACION Y COMUNICACION

Grupo Prim debe garantizar que sus politicas y procedimientos de prevencién de
soborno estén integradas y sean comprendidas por toda la organizacién a través de

una comunicacion interna y externa, incluida la formacién, y que sea proporcional a

los riesgos que enfrenta. Hacer que la informacidn esté disponible ayuda a un

seguimiento, evaluacidn y revision mas eficaces de los procedimientos de prevencién

de soborno. La capacitacion proporciona el conocimiento y las habilidades necesarias

para emplear los procedimientos de la organizacidn y abordar cualquier problema o

cuestién relacionada con problemas que puedan surgir. A este respecto, Grupo Prim:

(i)

Publicara la Politica Antisoborno en la plataforma Escritorio Digital
(intranet del Grupo) y/o evaluaréd remitirla (con acuse de recibo) via correo

electrénico o entregarla en fisico a aquellos que no tengan acceso a esta
plataforma o al correo corporativo, respectivamente.

Cuando una sociedad del Grupo se rija por un idioma distinto al castellano, el
Director de Cumplimiento (Compliance Officer) seré responsable de que se
traduzca esta Politica al idioma que sea aplicable.

Publicara en su web corporativa, garantizando que esté accesible para
todos los Colaboradores Internos y Terceros, la presente Politica Antisoborno.

Proporcionara formacién periédica a sus Empleados, al menos, una vez al
ano, de sus Empleadosy, cuando corresponda, de sus Representantes. Como
parte del plan de formacién de Grupo Prim, deberd impartirse formacién
especifica y periddica sobre el Sistema de Gestidn Antisoborno que debera
abordar, al menos, las siguientes cuestiones:

explicacién del fundamento y, posteriormente, anélisis del contenido
de esta Politica y del Sistema de Gestidén Antisoborno;
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qué es un soborno y el dafno que el mismo puede ocasionar a Grupo
Prim y al Colaborador Interno que cometa dicha accién;

las circunstancias en las que el soborno puede ocurrir teniendo en
cuenta determinadas funciones profesionales, y como reconocer estas
circunstancias;

coémo reconocer y actuar ante solicitudes de soborno;

implicaciones y potenciales consecuencias del incumplimiento de los
requisitos de esta Politica;

coémo y a quién se debe reportar una posible conducta de corrupcidn
publica o privada en el Grupo Prim;

su contribucién a la eficacia del Sistema de Gestién Antisoborno,
incluidos los beneficios de una mejora del desempefio antisoborno y
de reportar cualquier sospecha de soborno;

La formacién podrd ser presencial u on-line y se adaptaréd a los horarios
laborales de los Empleados con el fin de que no interfiera en el desarrollo
normal de su labor profesional.

Asimismo, Grupo Prim requerird a sus Terceros, que actlen en su nombre vy
representacion, la ejecucién de las acciones necesarias para informar y formar a sus
empleados —que participen en los servicios profesionales prestados al Grupo —, sobre
su Sistema de Gestion Antisoborno.

VIil. ARCHIVO Y DOCUMENTACION

El archivo y documentacién tanto de los documentos que integran el Sistema de
Gestidn Antisoborno, como de las evidencias que soporten su funcionamiento estara
integrado en los procedimientos para el control y custodia del Modelo de Prevencién
de Delitos implantados por el Director de Cumplimiento (Compliance Officer). No
obstante, este se asegurard de identificar correctamente aquellos que sirvan al
Sistema de Gestion Antisoborno.

Toda la documentacién generada a este respecto deberd conservarse durante un
periodo minimo de diez (10) afos.

IX. APROBACION DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

La presente Politica ha sido aprobada por el Consejo de Administracién de PRIM en
fecha 12 de junio de 2023 y modificada en fecha 27 de febrero de 2025. Asimismo,
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los 6rganos de administracién del resto de las sociedades del Grupo se han adherido
al Sistema de Gestién Antisoborno del Grupo.

Cualquier modificacion de la presente Politica o las versiones que lo sustituyan, si
existieran, deberan ser sometidas a su aprobaciéon por el Consejo de Administracién
de PRIM a propuesta de la Comisiéon de Auditoria.

Una vez aprobado, el Consejo de Administracion ordenaréa su publicaciéon y difusion
de manea que sea facilmente accesible para las personas a las que sea de aplicacion.
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